
如果您家中有潮湿或发霉的问题，请告诉我

们。我们会安排时间上门访问，以便为您提供

帮助。如果您家中存在结构性问题，我们会予

以解决。您也可以做一些事情。

冷凝会导致发霉。冷凝是由于您家中的空气太

湿造成的。霉菌看起来就像墙壁或您家中其他

表面上的黑色、灰色或绿色斑点。您或您的家

人可以在可行的情况下去除这些斑点。如果无

法去除，请致电我们。我们将随时为您提供帮

助，因此如果您有任何问题，请与我们联系。

寒冷的房屋更容易出现冷凝。因此务必让您的

家中保持温暖。如果您对承担您家的供暖费用

有所担心，也请与我们联系。我们可以帮助您

获得您可能不知道的津贴和资金。

请致电 01225 366000。

我们可随时为您提供帮助。

1  供暖：让您的家保持温暖。温暖的空气可以容纳

更多的水分，从而减少表面上形成的冷凝。如果您担

心家里的供暖，请致电 366000 01225 联系我们。

2  通风：尽量确保所有通风口都打开。尽量不要堵

塞或遮盖通风砖、烟道或通风设备。

3  窗户：如果窗户上安装了滴流通风口，将其保持

打开。不时稍微打开窗户让家里通风。理想情况下，窗

帘的长度应该刚好在窗台上方，不要接触玻璃，否则

会导致发霉。尽量避免用长窗帘遮盖暖气片，这样会

妨碍热量辐射到室内。

4  家具：尽量在家具和外墙之间留出空隙。最好不

要把家具放在暖气片前面，这样会妨碍热量辐射到室

内。还要尽量避免将床垫直接放在地板上。这可以避

免形成静止、潮湿的空气团。

5  厨房：做饭或洗衣服时，最好关上厨房的门，并打

开一扇窗户。尽量盖上锅盖，如果安装了排气扇，打开

它以便将湿气排到外面。

6  浴室：淋浴时，最好打开窗户以减少水蒸气的扩

散。如果有排气扇，请确保将其打开并关上门，以防止

湿气扩散。

7  外墙：确保您家的外墙边没有堆放垃圾袋等物。

这样不利于通风，而且阳光无法将墙壁晒暖。

8  晾晒衣物：最好避免使用暖气片来晾衣服—请在

浴室等凉爽的房间里使用经济实惠的晾衣架晾晒，这

样您就可以关上门、打开窗户并使用排风扇。也可使

用滚筒式烘干机，前提是安装正确，以便湿空气可以

排出室外。如果您在暖气片上烘干衣物，请使用滴流

通风口或排气扇并打开窗户，保持房间通风良好。

潮湿和发霉：
降低风险

www.curo-group.co.uk/contact
如需有关减少冷凝的更多帮助，请扫描此代码或访问  
www.curo-group.co.uk/condensation
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